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HOTEL  

 Bitte tragen Sie Ihre Schutzmaske, wenn Sie das Hotel betreten 

 In allen öffentlichen Bereichen und an Eingängen sind Händedesinfektionsmittel und 
Informationen platziert. Zudem appellieren wir an eine angemessene Handhygiene. 

 Benutzen Sie den Fahrstuhl nicht mit fremden Personen. 

 Halten Sie stets einen Abstand von mindestens 1.5m zu anderen Personen. 

 Glasscheiben sind im Réceptionsbereich angebracht. 

 Schutzausrüstung steht auf Anfrage zur Verfügung 
 
 
ZIMMER 

 Die Desinfektion der kritischen Punkte (Türgriffe, Treppengeländer, …) und höhere 
Reinigungsfrequenz sorgen für Ihre Sicherheit. 

 Ihr Hotelzimmer wird vor Ihrer Anreise gründlich gereinigt und desinfiziert. 
 
 
GASTRONOMIE  

 Geniessen und wählen Sie wie gewohnt von den beliebten Hotel Seaside Buffets. Sämtliche 
Mahlzeiten (Frühstück, Mittagessen, Abendessen) werden unter Einhaltung der 
Hygienevorschriften als Buffet serviert. Wir bitten Sie, sich an die Abstandsregeln zu halten 
(Markierungen auf dem Boden vorhanden), die Hände zu desinfizieren und auf dem Weg zum 
Buffet, sowie am Buffet Mund-Nasen Schutz zu tragen. 

 Beim Besuch des Hotel Seaside Restaurant kann die Hygienemaske am Tisch abgelegt 
werden. 

 Es dürfen maximal vier Personen aus zwei Haushalten am selben Tisch sitzen. 

 Gemäss Richtlinien des Kantons Bern müssen Restaurantgäste, neben ihrem Namen auch 
das Geburtsdatum und die vollständige Adresse angegeben. Diese werden vertraulich 
behandelt und nach 14 Tagen vernichtet. 

 Die Abstände zwischen den Tischen betragen mindestens 1.5 m. 
 
 
EVENTS & SEMINARE  

 Derzeit dürfen Seminare mit bis zu 5 Teilnehmenden und private Anlässe mit bis zu 10 
Personen stattfinden. Wir freuen uns, für Sie da zu sein und Ihre Veranstaltung zu einem 
gelungenen Erlebnis zu machen. 

 
 
ANREISE UND ABREISE 

 Wir bitten Sie wenn möglich mit Karte (EC, Postcard, VISA, Mastercard) zu bezahlen. 

HOTEL SEASIDE TEAM  

 Das Hotel Seaside Team wird laufend auf die aktuellen Hygienemassnahmen geschult. 
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 Sämtliche Team-Mitglieder, die Gäste länger als 15 Minuten und weniger als 1.5 Meter 
entfernt betreuen, tragen eine Hygienemaske. 

 Die Mitarbeitenden der Reinigungsteams sind angehalten, für ihre Tätigkeiten immer 
Handschuhe zu tragen (und nach dem Zimmer und bei Tätigkeitsänderung zu wechseln). 

 Die öffentlichen Bereiche werden in regelmässigen Abständen desinfiziert. 
 
 
HYGIENEMASKEN 

 Sämtliche Hotel Seaside Mitarbeitenden tragen eine Hygieneschutzmaske. Wir bitten Sie 
ebenso, die Schutzmaske in allen öffentlichen Räumlichkeiten zu tragen. 

 Die Maskentragpflicht in öffentlich zugänglichen Innenräumen gilt vorerst bis zum 31. Januar 
2021. Zudem gilt im Restaurant eine Sitzpflicht. Die Pflicht, eine Hygienemaske zu tragen gilt 
nicht, solange Sie an einem Tisch sitzen. Sobald vom Tisch aufgestanden wird, gilt wiederum 
die Maskenpflicht. Kinder vor ihrem 12. Geburtstag sind von der Maskentragepflicht 
ausgenommen, ebenso Personen, die nachweisen können, dass sie aus besonderen Gründen, 
insbesondere medizinischen, keine Gesichtsmasken tragen können. 
Eine Ausnahme gilt auch für auftretende Personen wie Künstlerinnen und Künstler oder 
Rednerinnen und Redner, solange sie ihren Auftritt haben und das Tragen einer Maske nicht 
möglich ist. Sobald der Auftritt fertig ist, müssen auch sie eine Maske tragen. 

 
 
REINIGUNG & DESINFEKTION 

 Sauberkeit hatte im Hotel Seaside immer schon grosse Priorität. So musste das 
Reinigungsprotokoll nur um ein paar Punkte erweitert werden (wie z.B. die Desinfektion aller 
Räumlichkeiten und Außenbereiche mit besonderem Fokus auf kritische Punkte wie 
Handläufe, Türgriffe, Arbeitsflächen, Lift, Umkleideräume, Toiletten etc. und des Zimmers nach 
Abreise). 

 
 
PRÄVENTION 

 Als weitere Vorsichtsmassnahme bitten wie Sie höflich, von einem Besuch im Hotel Seaside 
abzusehen, wenn Sie sich in den vergangenen 14 Tagen nicht gesund gefühlt haben oder 
folgende Symptome hatten oder haben: Husten, Halsschmerzen, Kurzatmigkeit mit oder 
ohne Fieber, Fiebergefühl, Muskelschmerzen, Erkältungssymptone oder Beeinträchtigung des 
Geschmackssinns. 

 Das Hotel Seaside Schutzkonzept, wo sämtliche Massnahmen zur Einhaltung der Vorschriften 
vom BAG festgehalten sind, steht Ihnen selbstverständlich jederzeit zur Einsicht zur 
Verfügung. Melden Sie sich hierfür an der Réception. 

 Laufend aktuelle Informationen für ein sicheres Reisen sowie Reisebestimmungen finden Sie 
auf den Seiten des BAG. 

 

STORNIERUNGEN AUFGRUND VON COVID-19 
 
Wenn Sie Ihre Reise aus Covid-19 bedingten Gründen nicht antreten können, stornieren wir Ihren 
Aufenthalt kostenlos. Für alle anderen Fälle, werden die allgemein geltenden 
Stornobedingungen angewandt. 

https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/krankheiten/ausbrueche-epidemien-pandemien/aktuelle-ausbrueche-epidemien/novel-cov.html
https://www.hotel-seaside.ch/nuetzliches/faq
https://www.hotel-seaside.ch/nuetzliches/faq
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Gründe, für eine kostenfreie Stornierung, sind: 

 Grenzschließung Schweiz oder/und des Herkunftslandes 

 Das Herkunftsland stellt eine Reisewarnung für die Schweiz/ dem Kanton Bern aus 

 Die Schweiz/ der Kanton Bern wird zum Risikogebiet erklärt 

 Reiserückkehrer müssen eine zweiwöchige Heimquarantäne antreten oder ein negatives 
Covid-19-Testergebnis vorweisen 

Gültig bis 30.03.2021 


